
项目综合 - 任务 #5808

阿德敏（天津）科技有限公司     合同编号：OM20240821-008    （薛智垚） 

2024-08-22 09:26 - 薛 智垚

状态: 服务中 开始日期: 2024-08-22

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 薛 智垚 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 1.50 小时

描述

收货地址： �天津武清区全境开发区武清逸仙园万都汽车零部件有限公司万都汽车零部件有限公司

收 货
人：

�徐经理� 电�话
：

��138 2072 9751

付款
说明
：

已付款/分期

包装
说明
：

常规

快递
说明
：

常规

备�
注：

清单

 1724289958721610.png 

历史记录

#1 - 2024-08-22 11:07 - 王 慧

- 指派给 从 王 慧 变更为 韦 雄伟

#2 - 2024-08-23 10:19 - 方 翠婵

- 状态 从 新建 变更为 已发货

德邦DPK202416695703 2024.8.22

#3 - 2024-08-29 18:07 - 韦 雄伟

- 状态 从 已发货 变更为 调试中

接线指导

#4 - 2024-08-30 17:55 - 韦 雄伟

- % 完成 从 0 变更为 90

配置邮件，短信，公众号告警功能。数据正常。

#5 - 2024-09-02 14:58 - 韦 雄伟
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- 状态 从 调试中 变更为 服务中

- 指派给 从 韦 雄伟 变更为 薛 智垚

- % 完成 从 90 变更为 100

#6 - 2024-10-10 16:14 - 韦 雄伟

用户反馈平安短信发不出，已解决。

#7 - 2024-11-20 10:10 - 韦 雄伟

客服反馈：主机运行一段时间后，报警短信发不出，重启主机后又正常。

#8 - 2024-11-20 10:18 - 张 群瑞

经跟进生产了解，改项目主机S303为v1.0S30主机。

现场调试反馈告警模块，告警短信联动问题。需升级usb补丁：\\192.168.0.9\share\刷机\v1.0\_T\_update\patch-S30

可用U盘、或者scp手动方式升级：参考：\\192.168.0.9\share\刷机\v1.0\_update\V1.0 USB升级.txt

全局补丁为：\\192.168.0.9\share\刷机\v1.0\_update\patch。

注意：

1、将“patch-S30”和
patch拷贝到目标目录后需删除./patch/NandFlash/dbCfg.db3,./patch-S30/NandFlash/dbCfg.db3,./patch-S30/NandFlash/update_dbcfg_xxx.sh
3个文件后再执行升级操作。

2、需将升级串口日志拷贝文本格式，提交160.

#9 - 2024-11-20 10:32 - 韦 雄伟

- 文件 升级日志.txt 已添加

已升级8楼文件 目前已经正常，待观察

#10 - 2025-02-08 17:45 - 韦 雄伟

主机增加设备指导

文件

升级日志.txt 21.5 KB 2024-11-20 韦 雄伟
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