
需求综合 - 任务 #5663

特微乐行（广州）技术有限公司   定制需求评估

2024-06-07 11:26 - 彭 冲

状态: 新建 开始日期: 2024-06-07

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 军海 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

需求调查表-x

需求描述：（原话记录）

1、监控主机OM-A6 T100A� ��定制要求：系统可支持webhooks推送数据到指定服务器报警，由钉钉机器人发送报警信息

2、160上任务号：#5643

⋯⋯
需求整理：

1

2

⋯⋯
涉及产品及部门：

�

�
其他：

�

历史记录

#1 - 2024-06-07 11:26 - 彭 冲

- 项目 从 项目综合 变更为 需求综合

- 描述 已更新。

- 指派给 从 王 慧 变更为 李 军海

#2 - 2024-06-07 15:40 - 张 群瑞

需求分析表-1

需求目标：（针对具体需求整理）

�1 调查表中建议对需求进行整理，将主机端需要推送的设备类型、数量、测点类型、数量进行整理统计；

�2 需确定主机系统推送数据类型（告警、正常）、推送频率参数；

�3 是否确定服务器端为钉钉开放平台接口；

�
分析说明：

1�钉钉开放平台接入主机系统需定制开发post应用；
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2 需确定推送需求明细和推送数据格式类型等参数；

3 最好有平台端接口测试验证环境，开发前进行接口验证以及完成开发后进行程序调试、测试；

⋯⋯
措施方案说明：

�1 提炼定制功能，确定工作量；

�2 主机系统定制开发post应用；

�3 定制应用测试、调试；

�4 整理提交补丁；

�5 跟进指导升级调试；

�
指标性能参数：

�
计划周期：

�定制开发post应用及调试、测试。预计用时5个工作日

其他：

�

#3 - 2024-06-07 15:54 - 张 群瑞

需求分析表-2

需求目标：（针对具体需求整理）

�1 报警数据推送至指定服务器；
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分析说明：

1 定制SMAlm实现报警数据推送至指定服务器；

2 推送告警信息为文本格式；

3 需确定告警推送的频率参数；

4 最好有平台端接口测试验证环境，开发前进行接口验证以及完成开发后进行程序调试、测试；

⋯⋯
措施方案说明：

�1 主机系统定制开发SMAlm实现报警数据推送功能；

�2 定制功能调试、测试；

�3 整理提交升级补丁；

�4�跟进指导升级调试；

�
指标性能参数：

�定制开发SMAlm、调试、测试。预计用时3个工作日。
计划周期：

�
其他：

�

#4 - 2024-06-13 17:11 - 彭 冲
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已经跟领导沟通，确定进行开发

#5 - 2024-06-21 11:13 - 张 群瑞

定制功能升级补丁已上传至盯盘：

共享文件/升级支持/项目补丁/2024/#5643 #5663� 特微乐行（广州）技术有限公司� 合同编号： PO-2024-05-10023（彭冲）（复购

参考补丁目录中“readme.txt”说明；

可以在公司环境中测试后联系客户远程升级调试操作。（领用一台T100A主机升级测试）

#6 - 2024-06-24 16:58 - 陆 志毅

- 文件 omsm.log.ini 已添加

已测试验证成功，存在问题：钉钉有较小几率不推送告警信息，主机数据日志查看没有问题，像是钉钉存在丢包现象。

 1719218392286927.png 

#7 - 2024-06-25 09:14 - 陆 志毅

后续观察测试发现问题：温湿度简报没有单位，钉钉告警信息就也没有单位，需添加单位。

 1719278069932530.png  1719278079815676.png 

#8 - 2024-07-18 14:37 - 张 群瑞

#7 楼反馈温湿度简报单位显示问题，需升级libomsm.so,已更新至盯盘补丁目录中。

#9 - 2024-07-24 11:04 - 韦 雄伟

更新后已有单位显示

 1721790226629132.png 

文件

omsm.log.ini 14 KB 2024-06-24 陆 志毅
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