
项目综合 - 任务 #5628

深圳市瑞迅通信息技术有限公司  合同编号：OM20240511-31   邓枢枫 （原项目接入任务 #4640）

2024-05-16 10:16 - 邓 枢枫

状态: 新建 开始日期: 2024-05-16

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 凯健 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 17.10 小时

描述

 1715825457631852.jpg 

1、客户更换UPS，原来山特的，更换为华为UPS 接入。不用发货，DB9用原来的接头
2、平台需要重新搭建

历史记录

#1 - 2024-05-16 10:35 - 邓 枢枫

费用也包含有技术延长服务费用

#2 - 2024-05-17 20:07 - 李 凯健

平台重装，重新配置

#3 - 2024-05-20 20:02 - 李 凯健

平台配置

#4 - 2024-05-23 20:19 - 李 凯健

平台配置调试

#5 - 2024-05-24 18:26 - 李 凯健

平台配置调试

#6 - 2024-05-27 14:18 - 李 凯健

- 文件 equipmentTypes_20240527.xlsx 已添加

#7 - 2024-05-28 18:24 - 李 凯健

电量仪故障排查指导

#8 - 2024-06-05 18:31 - 李 凯健

新增ups接入完成，平台配置完成

#9 - 2024-07-24 18:44 - 李 凯健

平台门禁配置

#10 - 2024-07-25 18:20 - 李 凯健

平台重新配置门禁完成

#11 - 2024-07-29 16:59 - 李 凯健

- 文件 omara_cm20240729.sql 已添加
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数据库备份

#12 - 2024-07-29 17:50 - 李 凯健

门禁配置指导

#13 - 2024-07-30 18:01 - 李 凯健

一个站点数据无法推送到平台，经排查大概率是客户网络问题

#14 - 2024-08-06 15:49 - 李 凯健

- 文件 equipmentTypes_20240806.xlsx 已添加

#15 - 2024-08-13 18:09 - 李 凯健

平台配置指导

#16 - 2024-08-19 19:15 - 李 凯健

西涌站主机ssh功能关闭

#17 - 2024-08-28 19:45 - 李 凯健

某站点一台主机无法正常使用，待返修

#18 - 2024-09-05 18:22 - 李 凯健

西涌站主机漏洞问题处理完成

#19 - 2024-09-06 17:53 - 李 凯健

平台配置指导

#20 - 2024-10-15 18:03 - 李 凯健

鹅埠站主机重新配置，市电，ups，电池没通信上，鹅埠站平台配置

#21 - 2024-11-07 18:16 - 李 凯健

鹅埠站设备故障排查，剩余UPS

#22 - 2024-11-11 14:22 - 李 凯健

- 文件 equipmentTypes_20241111.xlsx 已添加

#23 - 2024-11-11 18:48 - 李 凯健

鹅埠站平台调试

#24 - 2024-11-27 12:43 - 李 凯健

鹅埠站ups故障排查，无法通信，等客户带232转usb去现场

#25 - 2025-03-06 18:00 - 李 凯健

平台输入正确的用户名和密码无法正常登录问题解决，原因是php缓存目录不能自动创建

#26 - 2025-03-27 17:53 - 李 凯健

中心站主机post重新配置

文件

equipmentTypes_20240527.xlsx 14.8 KB 2024-05-27 李 凯健

omara_cm20240729.sql 62.7 KB 2024-07-29 李 凯健
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equipmentTypes_20240806.xlsx 14.9 KB 2024-08-06 李 凯健

equipmentTypes_20241111.xlsx 14.9 KB 2024-11-11 李 凯健
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