
项目综合 - 任务 #4933

沈阳爱群世纪科技有限公司   合同编号：OM20230321-02  邓枢枫

2023-03-21 10:58 - 邓 枢枫

状态: 完结 开始日期: 2023-03-21

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 邓 枢枫 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 4.00 小时

描述

序号 品名 型号 单位 数量

1 智慧机房主机 OM-K2-S60 台 1
2 GSM短信报警模块 OM-B3 台 1
3 声光报警器 OM-D2 台 1
4 区域漏水检测器 OM-LDA-B801 个 2
5 区域漏水检测电缆-

10M
OM-LDA-B601/10 根 2

6 开关电源12V/1.3A RS-15-12 个 2
7 485转TCP/IP通讯转

换器
OM-ACC-A108 个 1

1、付款方式：已付

2、发货时间：3月21号 下班前�

3、技术方面：常规��

4、发货地址：辽宁省沈阳市和平区三好街艾特国际花园6号楼612��孙元龙��15242750321

历史记录

#1 - 2023-03-21 11:32 - 王 慧

- 指派给 从 王 慧 变更为 黄 正梁

#2 - 2023-03-24 15:11 - 方 翠婵

- 状态 从 新建 变更为 已发货

#3 - 2023-03-28 18:23 - 黄 正梁

- 描述 已更新。

设备安装

#4 - 2023-03-29 18:22 - 黄 正梁

- % 完成 从 0 变更为 70

设备调试

#5 - 2023-03-30 14:09 - 黄 正梁

- 文件 #4933+漏水通过网络串口接入状态不稳定+20230330.zip 已添加

问题描述：

现场两个漏水，一个是直连主机接入，另一个是通过USB转485网络接入。

网络接入的漏水，在首页的状态不稳定，一会正常状态一会故障状态。后台跑SU和omDemo出现读取超时反馈。
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日志已取回。

#6 - 2023-03-30 15:37 - 张 群瑞

#5楼反馈问题需要升级libomser.so

 1680161826413378.png 

#7 - 2023-03-30 16:39 - 张 群瑞

SM1536-2 网转串接入需增加数据采集延时，需更改数据库配置“ext2”参数：将“dbCfg.db3”取回，使用sqlite 管理工具“编辑数据”更改后上传测试

 1680165472793642.png 

#8 - 2023-04-04 10:31 - 黄 正梁

- 文件 #4933+漏水通过网络串口接入状态不稳定测试日志+20230331.zip 已添加

修改数据库表字段，重新升级测试，问题已解决，目前没复现

#9 - 2024-01-21 16:00 - 黄 正梁

- 状态 从 已发货 变更为 服务中

- 指派给 从 黄 正梁 变更为 邓 枢枫

- % 完成 从 70 变更为 100

漏水告警问题处理以及项目验收，主机系统培训指导，已对接

项目指派

#10 - 2024-01-25 17:02 - 邓 枢枫

- 状态 从 服务中 变更为 完结

文件

#4933+漏水通过网络串口接入状态不稳定+20230330.zip 1.86 MB 2023-03-30 黄 正梁

#4933+漏水通过网络串口接入状态不稳定测试日志+20230331.zip 3.19 MB 2023-04-04 黄 正梁
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