
项目综合 - 任务 #3943

桂林信通科技有限公司    【贵州都匀】薛智垚

2021-08-11 09:11 - 薛 智垚

状态: 服务中 开始日期: 2021-08-11

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 薛 智垚 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 5.50 小时

描述

收货地址： �甲方指定地址

收 货
人：

� 电�话
：

�

付款
说明
：

已付款/分期

包装
说明
：

常规

快递
说明
：

常规

备�
注：

清单

序号 产品 规格型号 单位 数量

1

智慧机房主机

OM-A6 T300

台 1

2

OMARA-智慧机房平台软件�V1.0

OM-CMP-20

套 1

3

触摸动环屏

OM-ACC-A103

个 1

4

报警主机

OM-B5

台 1

5

声光报警器

OM-D2

个 1

6

三相电量仪

OM-ACM-A801

套 1

7

精密电流互感器

OM-ACM-A200/100

个 3

8

配电监测

OM-ACM-A601

套 6

UPS监测 套 2
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9

10

蓄电池监测

OM-BOD-1000/OM-BOD-600

套 8

11

精密空调监测 套 2

12

温湿度传感器

OM-TH-B801

个 8

13

烟感探测器

OM-ACC-A101

个 8

14

区域漏水监测 套 2

15

232转TCP/IP通讯转换器

/OM-ACC-A109

台 2

�16 485转TCP/IP通讯转换器

/OM-ACC-A108

台 1

� � 17 16路开关量模块 OM-ACC-A104 � � � � 个 � � � 2

� � 18 集中端 OM-CMP-10 � � � � 套 � � � 1

历史记录

#1 - 2021-08-11 09:13 - 薛 智垚

- 描述 已更新。

收货地址：广西桂林市七星区六合路98号
收货单位：桂林信通科技有限公司
收货人：杨雪莲���18607735476

#2 - 2021-08-11 09:48 - 薛 智垚

蓄电池监测每1套包含：32个蓄电池内阻检测器、1个蓄电池内阻检测模块

#3 - 2021-08-13 14:34 - 王 慧

- 指派给 从 王 慧 变更为 黄 正梁

- % 完成 从 0 变更为 10

黄正梁� �负责该项目的指导调试，请知悉！

#4 - 2021-08-26 10:15 - 方 翠婵

- 状态 从 新建 变更为 已发货

#5 - 2022-03-26 10:28 - 黄 正梁

- 文件 Hipulse U通信协议V150.pdf 已添加

- 文件 PEX3 DX 【PEX3及以前】.zip 已添加
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- 状态 从 已发货 变更为 调试中

- % 完成 从 10 变更为 30

#6 - 2022-05-26 18:48 - 黄 正梁

- % 完成 从 30 变更为 90

短信报警模块未调试，其他已调试完成

电池小模块有一个无法采集数据，建议返修

#7 - 2022-06-27 17:30 - 黄 正梁

已更换小模块，并修改了地址，剩余短信报警模块尚未调试，请知悉！

#8 - 2022-08-05 15:30 - 陆 志毅

短信模块已经调试完成

#9 - 2022-08-10 08:55 - 陆 志毅

配合现场验收工作

#10 - 2022-08-15 14:39 - 黄 正梁

1、短信报警短信发不出问题

2、空调轮巡开关机报警问题（集中平台）

以上问题已解决

#11 - 2022-10-27 18:08 - 黄 正梁

- 描述 已更新。

客户反馈平台，输入账号密码登录进入不了主页，原因是客户服务器C盘已满，没预留对应缓存导致

问题已经解决

#12 - 2023-01-10 18:44 - 黄 正梁

报警器报警收不到问题处理，已解决

#13 - 2023-01-12 18:38 - 黄 正梁

平台历史记录导出问题，已解决

#14 - 2023-01-13 17:11 - 黄 正梁

- 状态 从 调试中 变更为 服务中

- % 完成 从 90 变更为 100
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小主机接入的蓄电池故障问题处理，已解决

原因是主机SU应用挂了，而且直连主机登录不上

已通过拔掉电池的接线，重启主机处理

#15 - 2023-02-03 09:14 - 黄 正梁

- 指派给 从 黄 正梁 变更为 薛 智垚

项目已完成，请知悉！

#16 - 2023-03-01 19:04 - 黄 正梁

报警器未报警处理，已解决

#17 - 2023-03-22 17:52 - 黄 正梁

主机平安短信配置指导，已完成

S60主机死机，sys灯不闪，怀疑是设备带电输入，影响到主机SU应用，跟进中

#18 - 2023-03-30 18:11 - 黄 正梁

短信报警，客户二少收到短信，原因是告警和正常状态切换，报警器无法在短时间内发送给两个接收人短信，已处理

#19 - 2023-05-08 11:09 - 黄 正梁

补工时20230506

平台登录问题处理，原因是客户服务器C盘满了

#20 - 2023-05-29 18:08 - 黄 正梁

通过232转TCP的UPS，通讯故障

原因：人为修改了232转TCP模块的端口和协议配置

文件

Hipulse U通信协议V150.pdf 397 KB 2022-03-26 黄 正梁

PEX3 DX 【PEX3及以前】.zip 1.56 MB 2022-03-26 黄 正梁
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