
智慧机房 V2.0 - 功能 #359

关于资源县财政局A8监控主机问题

2016-04-21 10:36 - 谭 显宏

状态: 完结 开始日期: 2016-04-21

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: om 经理1 % 完成: 0%

类别: 硬件 预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

资源县财政局A8监控主机出现死机问题，该主机为旧架构，并且有精密空调以及UPS定制项。
客户已把主机发回，目前死机原因不明，请研发部门尽快进行问题处理。在解决问题过程中如有特殊情况，请于技术部李军海协商
并且告知具体解决方法和时间，让我们好与客户回复。
定制项协议我会上传在附件里。因上传文件大小限制，具体资源县文档可以找技术部李军海和我查阅。
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