
项目综合 - 任务 #2859

桂林信通科技有限公司    (薛智垚)

2020-02-29 10:05 - 薛 智垚

状态: 已发货 开始日期: 2020-02-29

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 军海 % 完成: 30%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

序号 产品名称 型号、规格 单位 数量 1 智慧机房主机 OM-A6 T100 台 1      2       智慧机房主机 OM-A6 X100 台 1 3       智慧机房主机 OM-A6
X200 台 1 4       智慧机房主机 OM-A1 S100 台 1 5 触摸动环屏 OM-ACC-A103 个 1 6 触摸动环屏监控软件 V1.0 套 1 7 声光报警器 OM-D2        
个 1 8 红外筒机（支架2个）  个 1 9 球机（球机支架1个）  个 1 10 硬盘录像机 DS-7808NB-K2 台 1 11 硬盘    3T            个 1 12
双鉴探测器（壁挂）OM-ACC-A100 个 2 13 照明控制器 OM-ACC-A216/4 个 1 14 空调远程控制器 OM-ACA-A801 个 1 15 水位
OM-ACC-A214         套 2  注意：此订单为居配所订单使用，“主机软件”与“触摸屏软件”需用居配所软件，主机用OM-A6
T100即可，其他三台主机刷正常系统就行。  甲方提供的交货地址：广西省桂林市六合路98号  收货人：欧钻 联系方式：18877338958 
付款说明：发货前付款 快递说明：常规 包装说明：中性 技术方面：中性 发货日期：2020-3-3

历史记录

#1 - 2020-03-09 17:16 - 薛 智垚

注意： 智慧机房主机 OM-A6 T100    换成    智慧机房主机 OM-A6 T300

#2 - 2020-03-09 17:21 - 薛 智垚

- 文件 桂林信通LOGO.png 已添加

- 指派给 从 李 军海 变更为 李 季祯

增加：触摸屏软件和主机软件增加客户LOGO

#3 - 2020-03-10 14:52 - 苏 正成

动环屏需研发定做LOGO刷机文件

#4 - 2020-03-11 11:37 - 李 季祯

- 指派给 从 李 季祯 变更为 王 慧

#5 - 2020-03-17 11:57 - 李 军海

- 状态 从 新建 变更为 已发货

- 指派给 从 王 慧 变更为 李 军海

- % 完成 从 0 变更为 30

截止3.17 测试情况反馈： 1.主机系统问题： a.四路照明控制器 未成功接入，接入显示故障，无参数设置，无法设置告警；
b.水位监测，参数设置只有水位下限值，需要增加PV测量值的参数设置（范围内），增加简报内容的单位值cm；
c.空调控制器控制操作不生效，而且与实际的空调控制器的操作指令不同，此款空调控制器实际操作指令4个：开机制冷、开机制热、关机、自定义，无
参数设置，增加简报内容的温度单位℃，湿度单位%； d.系统卡顿比较严重，点击设备有明显的卡顿感，设备接入不多，次问题要解决掉。 
2.动环屏的问题： a.无4路照明控制器的监控信息（项目着急，此功能可延后）； b.水位显示的PV值始终不变，为0；
c.空调的操作不生效，无法操作空调开关机。 d.动环屏配置掉电不保存问题，重新上电，需要重新配置。

#6 - 2020-03-18 10:10 - 李 军海

截至3.18 测试情况： 1.主机系统问腿： a.水位监测，参数设置只有水位下限值，需要增加PV测量值的参数设置（范围内），增加简报内容的单位值cm；
b.空调控制器控制操作不生效，而且与实际的空调控制器的操作指令不同，此款空调控制器实际操作指令4个：开机制冷、开机制热、关机、自定义，无
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参数设置，增加简报内容的温度单位℃，湿度单位%；  2.动环屏的问题：
a.水位显示的PV值始终不变，为0；水位状态变化时，动环屏显示一直时正常，状态不会变； b.空调的操作不生效，无法操作空调。

#7 - 2020-03-19 09:37 - 李 军海

截止3.19 测试情况： 1.主机系统问题：
a.空调控制器设备故障三级页面数据不清零，空调1状态也不会改变（不管设备通讯正常、故障，都显示关机），空调配置的参数设置增加温度、湿度、
空调状态的阈值设置； b.水位配置的参数设置中，增加PV测量值、下限值、上上限值、下下限值的阈值设置；  2.动环屏问题：
a.空调控制器故障后温度、湿度值不清零；

#8 - 2020-03-20 09:42 - 李 军海

项目情况如下： 客户已收到货，含集中平台，平台已搭建好！ 需要指导如下： 1.T300主机 数据要上传到平台，给客户指导如何配置上传；
2.直接在平台配置摄像头/球机 3.主机刷机的系统是居配所定制的系统，系统目前还存在3.19反馈的问题，研发正在改进，后期升级。

#9 - 2020-03-20 13:45 - 杜 小栋

调试升级post发现post无法自启，页面应用管理也无法启动上传，通过telnet登录主机可以运行post无报错，可正常上传。但重启后post依旧无法运行

#10 - 2020-03-27 16:02 - 杜 小栋

3.27 测试问题情况 测试发现主机问题如下： 1、主机post上传空调数据只有温度湿度，无开关机状态。温度状态等信息上传。  测试发现平台问题如下： 
四路灯光控制无控制。

#11 - 2020-03-30 16:35 - 杜 小栋

3.30 客户反映问题情况 动环屏问题： 1、温湿度没有值显示 2、照明没有该项 3、烟感没有正常告警显示 4、漏水（DI）没有该项
5、能否在动环屏加入控制功能  主机、平台依旧存在3.19和3.27反馈问题

#12 - 2020-04-09 10:38 - 杜 小栋

4.9 客户反映问题情况 动环屏问题： 1、照明控制没有该项 2、漏水（DI）没有该项 3、能否在动环屏加入控制功能 主机问题 动环主机无法使用B3短信猫
主机、平台依旧存在3.19和3.27反馈问题

文件

桂林信通LOGO.png 164 KB 2020-03-09 薛 智垚
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