
项目综合 - 任务 #2591

河北潘德科技有限公司（合同编号：OM20191009-01）（邢台农信机房动环监控）（农能艺）

2019-10-09 17:33 - 农 能艺

状态: 已发货 开始日期: 2019-10-09

优先级: 高 计划完成日期: 2019-11-22

指派给: 易 宏章 % 完成: 90%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

序号 品名 型号  单位 数量 1 智慧机房主机 OM-A6 T100  台 1 2 GSM短信报警模块 OM-B2  台 1 3 温湿度传感器 OM-TH-B801  个 7 4
三相电量仪 OM-ACM-A801  个 2 5 精密电流互感器 OM-ACM-K200/5  个 3 6 区域漏水检测器 OM-LDA-B801  个 2 7 区域漏水检测电缆-5M
OM-LDA-B601/5  根 1 8 区域漏水检测电缆-10M OM-LDA-B601/10  根 1 9 红外探测器 OM-ACC-A100  个 3 10 烟雾探测器 OM-ACC-A101 
个 7 11 16路开关量采集模块 OM-ACC-A104  个 1 12 � � �空调远程监控 � �定制 � 1 � �套 13 � � �UPS监控 � � � � 定制 � 2
� �套  付款说明：已付50%合同款 快递说明：常规 包装说明：常规 发货日期：2019-10-10
甲方提供的交货地址：林志清，河北省邢台市桥东区泉东街道办事处长信村村委会北行200米路西，18631925061
备注：先给主机授权到2019年11月15日，请知悉！

历史记录

#1 - 2019-10-11 14:16 - 黄 天梯

用T300主机，软件刷成T100。

#2 - 2019-10-14 09:50 - 王 慧

- 状态 从 新建 变更为 已发货

- 指派给 从 王 慧 变更为 易 宏章

- % 完成 从 0 变更为 30

易宏章 负责该项目的指导跟进，请知悉！

#3 - 2019-10-14 11:12 - 易 宏章

- % 完成 从 30 变更为 70

已联系客户发送安装接线资料，等待客户安装调试

#4 - 2019-10-14 11:29 - 农 能艺

客户要求;增加主机系统3D界面

#5 - 2019-10-14 11:47 - 农 能艺

- 文件 PEX 空调后台通讯配置说明(1).pdf 已添加

- 文件 PEX系列空调协议(1).pdf 已添加

- 文件 机房CAD图纸.pdf 已添加

#6 - 2019-10-16 12:38 - 农 能艺

现场调试:林志清18631925061

#7 - 2019-10-19 10:59 - 韦 士飞

《 PEX系列空调协议(1).pdf 》协议已更新至\\192.168.3.160\可写\A9\patch-河北潘德科技有限公司 #2591

#8 - 2019-10-19 12:27 - 农 能艺

- 文件 UPS通讯协议_V1.1(中性)(1).pdf 已添加
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#9 - 2019-10-21 09:41 - 农 能艺

GSM短信报警模块更换成报警主机

#10 - 2019-10-26 09:21 - 易 宏章

- 指派给 从 易 宏章 变更为 李 军海

客户要求在平安短信内容中增加显示温湿度的数值，麻烦帮忙安排一下开发，谢谢！

#11 - 2019-11-01 09:15 - 易 宏章

- 文件 dbCfg.db3 已添加

- 指派给 从 李 军海 变更为 王 慧

#12 - 2019-11-20 16:45 - om 经理1

- 计划完成日期 被设置为 2019-11-22

已经增加，看补丁目录中说明文件进行配置测试

#13 - 2019-11-29 17:24 - 易 宏章

- 文件 精密空调数据session.log 已添加

精密空调协议需重新开发，原有2056获取到的信息和值太少，无法满足客户需求，客户需求要精密空调的运行状态值，压缩机、风机、除湿机、加湿器
等得状态信息。请安排开发。

#14 - 2019-12-26 09:35 - 易 宏章

- 文件 3b73e7ee97ce78ff3a7d34ccce1de8d.jpg 已添加

平安短信发送测试仍然存在问题，今天早上每人同时收到两条同样的短信，请尽快处理，短信附图。

#15 - 2020-03-13 10:53 - 农 能艺

- 文件 聊天记录.jpg 已添加

1.死机状况严重，1月20日一次，3月12一次。 2.平安短信漏发多发情况严重，约1/3时间不正常。
3.发生告警后，告警页面点击解除告警，颜色上无法区分是否解除成功，并且依然会收到该条告警的短信，电话。
4.告警信息发送滞后，11日下午2时24分发生停电，直到下午5时34分才收到停电告警短信。 5.页面红外告警撤防，布防按钮无用，点击后不起作用。 
鉴于本项目多次调试，但系统仍存在很多不明故障问题，甲方要求在3月25日前更换新主机

#16 - 2020-04-17 09:28 - 易 宏章

- 文件 C2.asp 已添加

- 指派给 从 王 慧 变更为 易 宏章

- % 完成 从 70 变更为 90

已给客户更换新主机并调试完成。
注意：因为目前所使用的的C2中红外撤防布放功能仅支持第一个生效，其余的红外均不生效，需要更换支持所有红外撤防的C2页面即可。
附件为支持所有红外撤防的C2页面。

#17 - 2020-04-22 11:51 - 农 能艺

增加一套区域漏水监测 发货时间：2020-04-22
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#18 - 2020-05-07 09:48 - 易 宏章

客户反映平安短信目前还是存在多发或者漏发的情况，无法正常使用，需要尽快处理。

#19 - 2020-05-07 10:02 - 易 宏章

退还主机IP地址：192.168.0.32

#20 - 2020-05-14 15:17 - 易 宏章

研发反馈平安短信多发漏发情况具体原因还需要进一步查看，目前无法确定原因。

#21 - 2020-05-19 16:42 - 易 宏章

测试主机192.168.0.77升级\\192.168.3.160\可写\A9 (基于IMX287 CPU的主机升级包)\patch-201905141114
B3、B5协议接入中的SM后，60分钟发送一条平安短信测试仍然存在多发的情况，短信发送模式为拆分多条，客户不接受短信拆分。

#22 - 2020-09-14 16:57 - 易 宏章

- 描述 已更新。

等待研发王总工开发最新短信升级协议文件后升级测试。

目前存在问题：

1、空调报警简报不正确。

2、红外撤防布防存在问题。

3、市电监测停电收不到短信，市电恢复后收到告警解除的短信。

文件

PEX系列空调协议(1).pdf 151 KB 2019-10-14 农 能艺

PEX 空调后台通讯配置说明(1).pdf 552 KB 2019-10-14 农 能艺

机房CAD图纸.pdf 81.1 KB 2019-10-14 农 能艺

UPS通讯协议_V1.1(中性)(1).pdf 124 KB 2019-10-19 农 能艺

dbCfg.db3 65 KB 2019-11-01 易 宏章

精密空调数据session.log 11.5 KB 2019-11-29 易 宏章

3b73e7ee97ce78ff3a7d34ccce1de8d.jpg 134 KB 2019-12-26 易 宏章

聊天记录.jpg 45.9 KB 2020-03-13 农 能艺

C2.asp 7.16 KB 2020-04-17 易 宏章
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