
项目综合 - 功能 #2575

上海赫芬电子科技有限公司                合同编号：OM20190924-5   辛桂明（南宁发）

2019-09-25 16:42 - 辛 桂明

状态: 调试中 开始日期: 2019-09-25

优先级: 紧急 计划完成日期: 2019-10-15

指派给: 王 慧 % 完成: 80%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1 智慧机房主机 OM-A6 X100  台 1 2 GSM短信报警模块 OM-B2          台 1 3 温湿度传感器 OM-TH-B801  个 8 4 区域漏水检测器
OM-LDA-B801  个 4 5 区域漏水检测电缆-5M OM-LDA-B601/5 根 3 6 区域漏水检测电缆-10M OM-LDA-B601/10 根 1 
合同已签，货款已支付 按常规发货，2019-9-25日发货   上海市嘉定区汇旺东路1055弄271号    吴红军   13764546035

历史记录

#1 - 2019-10-08 10:42 - 王 慧

- 状态 从 新建 变更为 已发货

- 指派给 从 王 慧 变更为 易 宏章

- 优先级 从 高 变更为 普通

- % 完成 从 0 变更为 50

易宏章  负责该项目的指导跟进，请知悉！

#2 - 2019-10-21 16:19 - 易 宏章

- % 完成 从 50 变更为 80

已联系客户发送安装接线资料，等待客户确认调试时间。

#3 - 2019-10-26 16:54 - 易 宏章

- 状态 从 已发货 变更为 调试中

- 指派给 从 易 宏章 变更为 辛 桂明

- % 完成 从 80 变更为 100

设备接入调试指导完成，项目完结。

#4 - 2019-10-31 22:42 - 易 宏章

客户要求增加查询历史数据功能，请知悉！

#5 - 2019-11-06 11:30 - 易 宏章

- 跟踪 从 支持 变更为 功能

- 指派给 从 辛 桂明 变更为 王 慧

- 优先级 从 普通 变更为 紧急

- % 完成 从 100 变更为 80

客户反馈查询报警记录及历史数据的时候需要查询几次才能看到数据，有时候查询一周的数据只显示当天的数据，需要进行几次查询才能够显示出一周
的数据，客户这边着急验收交付使用，麻烦安排尽快解决BUG，如果不能按期交付使用，客户将会采取退货措施。

#6 - 2019-11-18 10:44 - 易 宏章
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历史数据查询样机测试IP：192.168.0.116. 问题： 1、4小时内数据查询失败。 2、短期数据归档后数据丢失问题（不足24小时）。

#7 - 2020-04-11 15:14 - 易 宏章

历史数据问题已给客户升级处理完成，项目完结
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