
智慧机房 V2.0 - 任务 #2458

任务 # 2135 (已发货): 主机功能优化修改测试

主机新升级刷机包BUG反馈

2019-08-05 10:07 - 易 宏章

状态: 已发货 开始日期: 2019-08-05

优先级: 紧急 计划完成日期:  

指派给: 李 军海 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

201907081059号刷机包存在问题： 1、刷机完成后添加网络设备存在死机问题，SU停止，系统不采集数据。
2、添加通用协议无法通信的时候，SU停止，系统不采集数据。 3、报警查询有时候不显示数据，需要多查询才会出现。
4、添加B4短信报警器的时候，会有几率出现SU停止起不来的情况。

历史记录

#1 - 2019-08-06 18:10 - 易 宏章

- 文件 201907081059号刷机包测试问题记录.docx 已添加

- 状态 从 新建 变更为 已发货

8月6日测试记录

#2 - 2019-08-08 17:58 - 易 宏章

- 文件 201907081059号刷机包测试问题记录.docx 已添加

8月8日测试记录更新

#3 - 2019-08-16 18:06 - 易 宏章

- 文件 201907081059号刷机包测试问题记录.docx 已添加

8月16日测试记录更新

#4 - 2019-08-19 14:33 - 易 宏章

测试主机IP地址： T300：192.168.0.30 X300：192.168.0.35

#5 - 2020-03-30 09:08 - 谢 学龙

- 文件 20203.30-刷机包测试问题汇总.docx 已添加

#6 - 2020-04-08 15:22 - 韦 士飞

- 指派给 从 韦 士飞 变更为 李 军海

由于在最近的大半年时间已对系统做了存储逻辑更新，测试旧的刷机包已无意义。 新的刷机包已更新到160，按新的刷机包测试。

#7 - 2020-04-10 17:17 - 易 宏章

- 文件 20200408150703号刷机包测试记录.docx 已添加

新刷机包测试记录反馈详情见附件
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#8 - 2020-04-11 17:27 - 易 宏章

- 文件 20200408150703号刷机包测试记录.docx 已添加

2020年4月11日刷机包测试记录及结果已上传，详情请查看附件。

#9 - 2020-04-14 17:34 - 易 宏章

问题更新： 1、接入新版微耕门禁的时候在支持型号里面增加3331-1后，无法在网络设备中成功添加3331-1型号，添加后型号是3331-0。

#10 - 2020-04-17 09:40 - 易 宏章

客户反馈：平安短信设置测试一次后24小时内无法再次发送，需要到omAppSU.ini中手动删除验证后才能重新发送，客户那边是无法进行此操作的，是
否能够在页面中添加一个清除验证的按钮已方便客户测试需求。

#11 - 2020-04-25 16:16 - 易 宏章

测试主机IP地址： X300主机：192.168.0.135

#12 - 2020-04-26 11:40 - 韦 士飞

- 文件 20200408150703号刷机包测试记录(问题解决1).docx 已添加

#13 - 2020-04-26 11:56 - 韦 士飞

已按《20200408150703号刷机包测试记录(问题解决1).docx》问题描述解决， 刷机包已更新到160

#14 - 2020-04-27 17:42 - 易 宏章

- 文件 20200426113541号刷机包功能测试记录.docx 已添加

2020年4月27日刷机包测试记录及结果已上传，详情请查看附件。

#15 - 2020-04-28 15:57 - 易 宏章

20200426113541号刷机包测试结果： 4月27日测试反馈的问题目前已解决
①3331-1门禁在添加的时候端口号填80即可通过IE浏览器访问，旧版门禁设备也不再存在故障状态的情况。 ②平安短信多发问题原因可能是信号不好。
以上，20200426113541号刷机包已基本满足发布条件。

#16 - 2020-04-30 17:43 - om 经理1

按20200426113541作为正式包使用，今后涉及到文件更新问题，以它为基础版本

#17 - 2020-04-30 17:43 - om 经理1

- % 完成 从 0 变更为 100

#18 - 2020-05-08 14:13 - 易 宏章

- 文件 20200426113541号刷机包存在问题（0508）.docx 已添加

目前在T300和T100测试机中20200426113541号刷机包存在有关于历史数据查询以及报警查询的BUG，麻烦请安排尽快修复测试。
详情问题记录请查看附件：20200426113541号刷机包存在问题（0508）.docx T300测试主机IP地址：192.168.0.130 T100测试主机IP地址：192.168.0.131

#19 - 2020-07-21 17:34 - 易 宏章

- 描述 已更新。

根据用户反馈主机DI设备中缺少消防类设备的选项，为提升客户体验，建议在刷机包页面及数据库中新增消防类DI设备的选项。
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#20 - 2020-07-30 11:05 - 李 军海

20200426113541号刷机包 搭建环境测试：

1. T300主机 IP：192.168.0.130

2.T100主机 IP：192.168.0.131

3.X300主机 IP：192.168.0.77

以上 三台主机已刷机，目前还存在有关于历史数据查询以及报警查询的BUG，BUG测试记录如附件《 20200426113541号刷机包存在问题（0508）.docx》。

#21 - 2020-08-31 11:56 - 王 慧

- 文件 8{39CNBM7OJR(8F03`Q$0KT.png 已添加

T300主机软件于2020/8/31日测试，历史数据查询一周测试，无周一上午数据，一月查询有周一一整天数据，主机运行时间未到一个月，一月数据查询未
完整测试。

文件

201907081059号刷机包测试问题记录.docx 316 KB 2019-08-06 易 宏章

201907081059号刷机包测试问题记录.docx 808 KB 2019-08-08 易 宏章

201907081059号刷机包测试问题记录.docx 2.37 MB 2019-08-16 易 宏章

20203.30-刷机包测试问题汇总.docx 1.23 MB 2020-03-30 谢 学龙

20200408150703号刷机包测试记录.docx 386 KB 2020-04-10 易 宏章

20200408150703号刷机包测试记录.docx 754 KB 2020-04-11 易 宏章

20200408150703号刷机包测试记录(问题解决1).docx 754 KB 2020-04-26 韦 士飞

20200426113541号刷机包功能测试记录.docx 915 KB 2020-04-27 易 宏章

20200426113541号刷机包存在问题（0508）.docx 814 KB 2020-05-08 易 宏章

8{39CNBM7OJR(8F03`Q$0KT.png 116 KB 2020-08-31 王 慧
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