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问题解决报告跟踪，记下已解决的问题及解决方式方法

2015-09-09 09:56 - om 经理1

状态: 完结 开始日期: 2015-09-09

优先级: 普通 计划完成日期: 2015-10-10

指派给: 盘 贵星 % 完成: 100%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

历史记录

#1 - 2015-09-09 14:59 - 盘 贵星

2416核心板死机排故，更具目前厂家反馈，新的核心板flash和旧版本不一样，经核实200pcs新板的flash和以前不同，需要新的内核，等待经理更换好新的
内核重新测试一遍。

#2 - 2015-09-29 16:17 - 盘 贵星

- 计划完成日期 被设置为 2015-10-10

- % 完成 从 0 变更为 30

已找出原因，是flash读写死机，正在等在厂家解决。

#3 - 2015-10-08 16:03 - 盘 贵星

跟进厂家对核心板测试，目前不确定是flash问题还是驱动问题，和我们一起生产的核心板另外客户用linux操作系统暂时没有发现类似我们死机的问题，
硕数赵总建议我们更换操作系统。

#4 - 2016-04-15 18:26 - 盘 贵星

- % 完成 从 30 变更为 100

#5 - 2017-02-06 13:36 - om 经理1

- 状态 从 新建 变更为 完结
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