
项目综合 - 支持 #1736

江苏昆山睿钛网络有限公司  OM20180822-19  潘红妮

2018-09-01 09:39 - 李 玲

状态: 已发货 开始日期: 2018-09-01

优先级: 高 计划完成日期:  

指派给: 李 玲 % 完成: 50%

类别:  预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

序号 品名            型号        单位 数量 1 智慧机房主机 OM-A6 T100 台 1 2 触摸动环屏 OM-ACC-A103 台 1 3 GSM短信报警模块 OM-B2         套
1 4 声光报警器 OM-D2         个 1 5 三相电量仪 OM-ACM-A801 个 1 6 精密电流互感器开口 OM-ACM-A200/100 个 3 7 继电器        
OM-ACC-A211 个 1   8 温湿度传感器 OM-TH-B801 个 4 9 区域漏水检测器 OM-LDA-B801 个 3 10 区域漏水检测电缆-5M OM-LDA-B601/5
根 3 11 烟雾探测器 OM-ACC-A101 个 2 12 UPS接入模块 定制         套 1 13 服务器状态检测          套 4 14 交换机状态检测          套 3
一、货款：已支付 二、2018年9月1日发货。 三、技术方面：常规。 四、收货地址及收货人：江苏昆山市黑龙江路45号华耀电子  唐解华
�133 0626 2590�

历史记录

#1 - 2018-09-01 16:51 - 李 玲

- 指派给 从 李 玲 变更为 李 军海

1.货已领，技术已完成检测。 2.货品和发货清单随寄。 3.订单号：15357897094294705     15357896708544705

#2 - 2018-09-03 08:50 - 王 慧

小谢已测试发货。

#3 - 2018-09-03 08:50 - 王 慧

- 状态 从 新建 变更为 已发货

- % 完成 从 0 变更为 20

#4 - 2018-09-04 16:17 - 李 军海

- 指派给 从 李 军海 变更为 苏 正成

- % 完成 从 20 变更为 50

1.项目由苏正成负责技术指导，请及时联系客户并将情况上传160 2.情况分为：预计调试时间、现场是否具备调试条件等

#5 - 2018-09-05 11:18 - 苏 正成

已联系客户并发资料，具体安装时间没有定

#6 - 2018-09-10 15:24 - 苏 正成

今天联系客户，客户反映在办公室模拟设备接线没有问题，具体安装还要过几天，动环屏可能要换LOGO

#7 - 2018-09-15 14:28 - 苏 正成

客户已经在安装设备，9.14客户反映三相电量仪电流不对，已建议客户使用钳表测量进行比较，9.15跟进客户，客户反馈钳表有问题没有能测试

#8 - 2018-09-18 15:17 - 李 玲

- 指派给 从 苏 正成 变更为 李 玲

1.合同有所修改：  原合同是有UPS监控，新合同已去掉UPS监控，多增加一套三相电量仪
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#9 - 2018-09-18 18:03 - 李 玲

- 指派给 从 李 玲 变更为 李 军海

1.货已领，技术已完成检测。 2.韵达：3102003723486

#10 - 2018-09-20 09:06 - 李 军海

- 指派给 从 李 军海 变更为 苏 正成

#11 - 2018-09-20 09:53 - 李 军海

对方提出对动环屏上做改动的需求： 1、一级界面，删除没有的设备，市电增加2个，每个设备界面要排满； 2、动环屏
市电做成二级界面即可，接点击进去之后可产看市电数据。  以上，请知悉！

#12 - 2018-09-20 16:34 - 苏 正成

- 文件 omDemo.txt 已添加

- 文件 市电.jpg 已添加

客户反映的电流不对问题经过核实确实不对，数据与截图见附件

#13 - 2018-09-20 16:41 - 韦 士飞

从返回的数据上解析出来的数据只有一点几安。需确定是否是传感器的问题。

#14 - 2018-09-20 16:43 - 韦 士飞

从返回的数据上解析出来的数据只有二点几安。需确定是否是传感器的问题。

#15 - 2018-09-21 11:40 - 苏 正成

已经确定为传感器问题，需更换传感器

#16 - 2018-09-25 09:36 - 李 玲

- 跟踪 从 任务 变更为 支持

- 指派给 从 苏 正成 变更为 李 军海

1.货已领，技术已完成检测。 2.货发韵达：310003723640

#17 - 2018-09-25 18:37 - 苏 正成

- 文件 GV`]J9YQBW[~@X_[BS[~$GW.jpg 已添加

客户反映温湿度和系统中有差别，系统比较慢，需找问题

#18 - 2018-09-26 08:48 - 李 玲

- 指派给 从 李 军海 变更为 李 玲

运单号有误：3102003723640

#19 - 2018-09-26 17:10 - 王 慧

网络PING服务以及增加，主机直连不存在刷新缓慢现象，但是通过交换机则存在卡顿现象。

#20 - 2018-09-28 15:58 - 王 慧

动环屏已制作完成，已发给对方
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#21 - 2018-10-09 15:54 - 苏 正成

动环屏客户反映不能刷机，已将刷机卡寄给客户刷机再寄回

#22 - 2018-10-10 17:56 - 苏 正成

已给客户添加机房小程序

#23 - 2019-03-12 12:56 - 李 季祯

新增设备：新合同  昆山睿钛网络科技有限公司（合同编号： OM20190306-12）（潘红妮） 1 三相电量仪 OM-ACM-A801  台 2 2 精密电流互感器开口
OM-ACM-A200/100  个 6 3 温湿度传感器 OM-TH-B801  个 2 4 485转TCP/IP通讯转换模块 OM-ACC-A108  个 2 5 开关电源12V/1.3A RS-15-12�  个 2 
收件地址：江苏省昆山市高新区汉辅路1111号加百裕(昆山)电子有限公司 收件人：苏超  13584980842 付款说明：已付款 包装说明：常规
快递说明：顺丰到付 发货时间：2019年3月12日 其他：附一份接线说明

文件

omDemo.txt 1.49 KB 2018-09-20 苏 正成

市电.jpg 174 KB 2018-09-20 苏 正成

GV`]J9YQBW[~@X_[BS[~$GW.jpg 62.2 KB 2018-09-25 苏 正成
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