迈世动环问题汇总
1、 [bookmark: _GoBack]动环主机问题
1） 动环主机接开关量常闭信号，主机错误将其当成告警信号送给动环管理平台。
2） 动环主机厂家说动环主机有自动重启，但是没有详细设置的方法。
3） 动环主机内接了红外和监控摄像机建议联动，可以红外报警之后抓拍照片。
2、 动环管理平台
1） 动环平台长时间不操作，系统自己报错，界面全是英文，建议厂家做界面处理，免得给人误解是软件问题。
2） 动环平台设备监控按子系统方式显示只有配电监测和温度湿度分类，没有红外、烟感、漏水监测的分类。
3） 动环平台内视频监控只有其链接，观看需要点击链接再在弹出的摄像机界面输入用户名和密码，用户使用不方便，建议集成到平台内。
