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警  告

安装使用前务必详细阅读产品说明书，请严格按照说明书中的要求进行安装调试，有疑惑的地方可与厂家联系沟通，以免引起人员伤害或设备损毁；对未按照要求进行安装调试，而造成的损失，由安装人员承担相关责任。
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一、概述
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该产品采用高性能工业级32位ARM内核CPU硬件平台、嵌入式操作系统以及大容量数据存储器设计完成。
上行通过GPRS/CDMA无线公网或以太网将数据上传能源管理后台系统；下行通过RS485 /MBUS通道直接抄取计量仪表数据，或通过微功率无线通道抄取采集器数据，并可靠存储；上、下行通讯采用模块化设计，使用维护方便。
广泛应用于工厂、企业、办公大厦、居民小区、城市综合体、医院、学校等水、电、气、热能耗数据的采集、传输、管理、监控等场合。
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低压集中器
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二、系统结构
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能源集中器主要完成仪表数据的采集、处理和存储，并通过多种通信线路将数据传送到主站。对于不同类型的智能数字表，终端通过调用相应的表计规约实现数据的读取，并对接收到的数据进行处理后带时标存储，定时或根据主站召测发送到主站系统。能源集中器工作原理如图所示：
[image: image28.emf]三、技术参数

	正常工作电压 
	AC220V 50Hz 
	极限工作电压
	AC165V~260V   50HZ

	额定平均功率 
	≤10W 
	外形尺寸
	290×180×95mm

	时钟参数
	时钟准确度（日误差）
	≤0.5 s/d

	
	电池寿命
	10年

	
	电池连续工作时间
	≥5年

	
	停电后数据保存时间
	≥10年

	数据类型 
	水、气表数据 
	当前累积流量、结算日累积流量、瞬时流量。 

	
	电表数据 
	当前有功、无功总、尖峰平谷；三相电压、电流等数据。 

	
	热表数据 
	结算日热量、当前热量、热功率、累积流量、供水温度、回水温度。 

	
	蒸汽表数据 
	当前累积流量、瞬时流量、压力、温度、密度等数据。 

	
	压力计、温度计
	瞬时压力、瞬时温度

	通讯规约 
	主站规约 
	同天2005规约、同天2012规约、电力 Q／GDW 376.1-2009标准协议。 

	
	表计规约 
	CJ/T 188-2004协议 、EN1434欧标

	
	
	DL/T645-1997、DL/T645-2007规约 

	
	
	Modbus-RTU协议 

	
	
	厂家自定义协议 

	数据传输 
	上行 
	GPRS无线公网 
	备注：标配 

	
	
	以太网络 
	

	
	下行 
	4路485通道 
	备注：支持插拔方式，可以自由灵活组合。 

	
	
	4路M-bus通道 
	

	
	
	1路微功率无线 
	备注：与小无线采集器通讯 

	负载能力 
	表计数量 
	每路≤64块表计
	备注：视现场而定 

	工作环境 
	-25℃~+70℃；湿度≤95%。 

	存储容量 
	≤4G 

	本地显示 
	多屏切换显示，可查询仪表数据；设置仪表参数。 


四、主要功能

1、通信功能

集中器内嵌GPRS/CDMA无线数据通信模块，它利用GPRS/CDMA无线数据业务进行数据传输。遵循GPRS/CDMA无线数据通信行业相关标准。融入了本公司多年来历代采集终端产品研发经验，具有高可靠、大容量、低延时、性价比高等特点。GPRS/CDMA无线数据通讯是采用TCP/IP方式通讯。 

集中器可通过以太网与主站进行数据通信，可进行IP地址、子网掩码、网关、DNS等相关参数的设置，通信方式默认为TCP方式，通信模式可配置成客户端模式和服务器模式两种。

集中器支持485口与主站数据通信（此方式占用一路485抄表口）

2、数据采集功能

集中器提供4路本地抄表接口，每一路理论最大可抄取64块表计（根据表计功耗的不同，抄表数量可能降低），可混合抄取水表、电表、热表、气表的数据。可通过微功率无线通信抄取采集器的数据，最大可抄收256个采集器。

上行通讯规约采用同天2012规约，数据采集支持各类智能水、电、气、热表，以及带通讯接口的流量计、结算仪、智能阀门等；下行通讯规约支持：电力行业DL/T645-1997/2007,水气热行业CJ/T188-2004，Modbus-RTU,EN1434等，以及各种自定义规约。

能耗数据采集方式 

a）实时采集：集中器以可直接采集集中器下面指定计量仪表的相应数据项，也可通过微功率无线通讯方式，采集指定采集器下接的智能仪表相应的数据项。 

b）定时自动采集：集中器能按主站设置的采集周期自动采集智能计量仪表的数据。 

c）自动补采：集中器对在规定时间内未抄读到数据的智能仪表有自动补采功能。

补采失败时，生成事件记录，并向主站报告。

3、测量和遥信功能

提供1路4-20mA信号的测量接口，以及1路带有12V电源输出（100mA）接口，2路状态量接口。

可以采集输出4-20mA 信号的表计的相关数据以及具有遥信信号的检测功能。


（注：此功能需单独定制。）

4、自动抄表与存储功能

终端可设置自动抄表周期、抄收间隔，并按设定的抄收周期自动抄收并存储各仪表（水电气热表）的能耗数据及其它信息，对在规定时间内未抄读数据的仪表进行自动补抄；
终端可接收控制中心命令进行实时数据抄收，并对每次抄收的数据进行存储。

5、事件记录与报警功能

根据设置的事件属性，将事件（参数变更、抄表失败、集中器停/上电、仪表时钟超差等）分类记录，主动向主站发送告警信息，可保存最近500条事件记录。
五、产品结构

能源集中器为壁挂式安装， 外型尺寸为（290 mm×180 mm×95mm）如下图：
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六、安装调试

1、安装要求

1）安装位置的要求

因设备安装有外置天线，必须保证集中器及其附属的通信设备不被破坏。建议大用户安装位置与电表安装于同一计量柜内或安装于独立的计量装置内并在柜门处加装铅封保护。

2） GSM无线通信安装要求
集中器必须挂在GSM信号强度较好的地方，要求信号强度>3（此数据的定量测量可通集中器液晶面板数据显示直接获得）。

金属柜将对GSM无线信号及无功率无线信号产生屏蔽，因此严禁未将无线信号引出而将集中器安装于完全密闭的金属装置内（如箱室变内），如因此原因造成的设备通讯失败，由安装人员承担相关责任。

本装置可采用外置天线增强信号强度，对完全密闭金属柜或信号强度不够的地方可通过加装外置天线进行安装，并将天线吸盘固定好。

安装在室内的集中器宜采用有机塑料箱，箱子前面板为透明有机玻璃，有加装铅封位置。

安装在室外的集中器则宜采用不锈钢配电箱（两侧留有通气孔及线缆进口），以保护设备不被破坏，但不锈钢配电箱对信号的衰减程度应符合集中器对信号的要求。

3） 环境温度的要求

环境要求: 相对湿度≤95％，温度-30℃～+70℃
4）工作电源的要求

工作电源必须为用户的主供电源，当用户进行备用电切换时必须保证工作电源供电正常。

针对集中器工作电源引入由安装人员按照0.4KV及以下等级的配电线施工标准进行安装，建议采用铠装4芯电源线（最大直径不超过2.5mm）。

5）安全性

在外壳、端盖上有可以加封印的地方，可以防止非授权人开启。

具有现场测试（设置）通讯口，并能加封。

具有阻燃性非金属外壳。
对于终端所有参数必须根据密码权限来设置
2、安装步骤 

按以下步骤安装集中器：

打开产品包装

选择易于安装的位置，对照集中器上挂钩中间位置用8mm钻头钻一个孔；对照集中器底壳两个螺孔位置用6mm钻头钻两个孔。

将集中器垂直悬挂在挂钩螺钉上，并拧紧下方固定螺钉。注意保证挂钩与挂钩螺钉、挂钩螺钉与大地这两点接触良好。

按要求将各接线端子接入集中器。
禁止将设备抄表口长时间短路运行；

禁止设备各抄表口超负载运行；

请将表计合理的分配到4路抄表口上，减少每路抄表口的负载量。
加电，进入运行状态。

另：集中器有2个铅封保护防止非法开盖，禁止开启产品铅封，开启以后厂家不免费保修。

警告：请严格按照相关部门的有关规定及操作说明安装设备，以免引起人员伤害或设备损毁
3、接线说明

1）电源接线说明

集中器分三相四线、零火两种类型，这两种类型的集中器的电源接线如图所示：
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电压端子说明：

电压端子2、5、8、10对应A、B、C、N
Un为零线，Ua=220V，Ub=220V，Uc=220V
三相四线接线：同时接入A、B、C三相电源及N相零线
零火接线：零线和A、B、C其中一相。
2） 接线端子及接线说明
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信号端子定义说明
抄表RS-485线接法：集中器通过RS-485Ⅰ串口采集仪表的数据。RS-485通信线建议采用2芯屏蔽通信线，线径不小于Φ0.3mm，最大接入线径为Φ2.0mm（尽量使用较粗的屏蔽通信）。集中器RS-485接口的A端（即：RS-485的“＋”极）与仪表RS-485接口的A端（或A＋端）相连，RS-485接口的B端（即：RS-485的“－”极）与仪表RS-485接口的B端（或A－端）相连，屏蔽层必须一端接地；

抄表MBUS线接法：同RS-485接线法，不区分正负极。

3） 集中器天线接线说明

集中器有RF无线通信天线和GPRS通信使用的GSM天线。RF无线使用433MHz或者470MHz天线，GPRS通信使用GSM天线，其接线图如图所示：
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4、调试说明

1）键盘说明
按键功能和示意图分别如下表、下图所示。

	确认键
	用于输入、修改、删除等信息的确认

	取消键
	用于返回上一级菜单或者取消操作

	“←↑↓→”光标键
	方向键，用于菜单选择


按键功能表
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按键示意图

2）菜单操作说明

集中器上电，此时液晶背光点亮，约2秒后终端显示启动画面，约10秒后，终端显示轮显界面。
在主菜单中按方向键“↑”或“↓”选择功能菜单，然后在选择好的菜单项上按“确认”键可以进入相应的功能子菜单再进行相应操作。当没有任何按键操作1分钟后，终端自动恢复轮显模式，液晶背光熄灭，按取消键可点亮背光灯。

3）菜单界面

顶层显示状态栏

显示固定的一些参数（不参与翻屏轮显），如通信方式、信号强度、异常告警等。

主显示画面

主要显示翻屏数据，如流量、状态字等内容。

底层显示状态栏

显示终端运行状态，如任务执行状态、与主站通信状态等。

4）顶层菜单各符号含义
菜单符号说明如表所示。

	
[image: image7.emf]
	信号强度指示，最高是4个，最低是1格。

当信号只有1—2格时，表示信号弱，通信不是很稳定。信号强度为3—4格时信号好，通讯比较稳定。
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	通信方式指示：

G表示采用GPRS通信方式

S表示采用SMS（短消息）通信方式
C表示CDMA通讯方式

	
[image: image9.emf]!


	异常告警指示，表示终端或测量点有异常情况。当终端发生异常时，该标志将和异常事件报警编码轮流闪烁显示

	
[image: image10.emf]01


	表示轮显第几号测量点数据


顶层菜单符号说明表

5）菜单规范说明
终端显示分成三类：轮显模式、按键查询模式、按键设置模式。其中按键查询模式和按键设置模式需要操作人员按键操作。在当终端显示处于轮显模式中，按任意键可以进入按键操作方式，这时终端显示主菜单界面如下图。
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主菜单界面

在主菜单中按方向键“上”或“下”选择功能菜单，然后在选择好的菜单项上按“确认”键可以进入相应的功能子菜单再进行相应操作。当处于按键相应状态时停止按键1分钟，终端自动恢复轮显模式。各个模式的功能说明如下：

轮显模式

终端在默认情况下，可按选择的内容逐屏轮显，轮显屏数最多为15屏，轮显周调期值为8秒。可按要求在主站或现场更改显示方式和显示内容和屏蔽相关内容。

按键查询模式

当终端处于轮显模式时，按任意键可以进入主菜单；然后按照如下菜单选择步骤可进入按键查询模式：测量点数据显示→相应数据类型→相应数据显示。

当处于按键查询显示模式下时，使用“左”或“右”方向键选择测量点，每按一次“上”或“下”方向键显示一屏，逐键翻屏，显示所有未被屏蔽的内容。停止按键一分钟后，终端恢复原显示模式。

按键设置模式
当终端处于轮显模式时，按任意键可以进入主菜单；然后按照如下菜单选择步骤可进入按键设置模式：参数设置与查看→相应功能项。

6）集中器开机界面显示

当终端上电后，液晶显示“正在启动请稍候。。。”字样，经过上电检测、寻找网络、GPRS连接等一系列工作后，在约15秒内显示如下内容 
7）集中器操作界面显示

a、测量点数据显示

测量点数据查询
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查询测量点数据的界面，可按照仪表序号查，也可按照采集器号查询，按左键切换到仪表序号，按上下键选择查询方式。

仪表序号：指的测量点号，在同天2012规约中，仪表序号是从1一直顺序下排。
查询：按上下键选择要查询的仪表，按左键选择功能，按确认键确认功能。

内容：按上下键查看仪表流量、状态量等。

采集器号：指通过微功率无线通讯的采集器。一个采集器下可能同时含有多个仪表。

查询：按上下键选择要查询的仪表，按左键选择功能，按确认键确认功能。

内容：按上下键查看仪表流量、状态量等。

状态量数据查询

查询遥信的分合状态
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告警信息查询

查询告警信息，如：终端停上电、抄表失败等。

表计失败列表查询

查询：按上下键查询，按左键选择功能，按确认键确认功能。
内容：显示当前与集中器通讯失败的直抄表计，可选择“补抄”键，进行补抄.
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采集单元失败列表查询

查询：按上下键查询，按左键选择功能，按确认键确认功能。
内容：显示当前与集中器通讯失败的集抄表计，可选择“补抄”键，进行补抄.

b、 参数设置与查看

操作：按上下键选择要设置的项目，按左键切换菜单项目，按上下键输入字符，字符范围：0---9，A—Z，点，输入时连续按上键或下键切换不同字符，当显示所需字符后，稍停顿约2秒后，再输入下一字符，全部输入完后，选择“设置”，并按“确认”键，确认设置。

通迅通道设置


[image: image15.emf]网络通道

功能

设置 退出

端口 7899

0

数据上传

网络服务

能源测控规约 规约

IP地址

192.168.0.11

终端 APN

类型

速率 9600

延时 5 重发次数

CMNET

2


通道0指以太网口，一般设置为网络服务器模式；通道1~4指集中器本地接口485口或者MBUS口，通道5指微功率无线通讯，通道6:GPRS通讯，指GPRS通讯口，通道7：以太网口，一般设置为网络维护口，通道8：以太网口，一般设置为网络客户机模式。不同通道设置的参数各不相同，各通道参数介绍如下：
通迅通道设置：网络通道：0

通道位置：    网络接口
端口：        指计算与之对应的端口

通道功能：    上传（指与计算机通讯，上传数据）

网络模式：    服务器模式

规约：        能源测控规约（即2012同天规约）

IP地址：      指通讯主机的IP地址

通迅通道设置：串行通道：1（或者2、3、4、5）

通道位置：   本地485接口 （或者MBUS接口，此设置要根据集中器后尾盖标示设置），通道5指微功率无线通讯模块

通道类型：   串行通道

通道功能：   集中器抄直连表计设置为“抄表”，集中器通过温控终端抄表，设置为“采集”；

波特率：     1200等可选择，由表计通讯波特率确定

规约：       集中器通道功能设置为“抄表”时，选择无效，通道功能设置为“采集”时，设置为温控规约 
延时：集中器发抄表指令后，等待时间

重发次数：集中器抄表时，抄表失败后，再发送补抄的次数；

抄表间隔：   指与表计通讯间隔

通迅通道设置：无线通道：6

通道位置：    GPRS通讯模块
端口：        指计算与之对应的端口

通道功能：    上传（指与计算机通讯，上传数据）

通道速率：    9600

规约：        能源测控规约（即2012同天规约）

IP地址：    注册方IP地址

终端APN：  分配的注册APN（公网为CMNET）

通迅通道设置：网络通道：7

通道位置： 网络接口
端口：     5766（默认）

通道类型： 网络服务

通道功能： 维护（专用软件，远程维护）

网络模式： 混和模式（默认）

规约：     本地维护规约（默认）

IP地址：   指集中器自身的IP地址（默认）

测量点参数设置

表号：测量点号
端口：  指本地接口1~4，

波特率： 表计的波特率

规约：    根据表计不同，选择不同通讯规约

方案：   抄表方案，不同表计不同抄表方案
表地址： 表计通讯地址

表类型：根据表计不同，选择不同表类型

采集器：指温控终端的地址，直抄表计设置为0；

添加、删除：加手工添加、删除仪表

终端时间设置

按左键选择设置项，按上下键调整时间，选择设置键，按确认保存。

终端编号
地址：十进制输入方式

IP地址、子网掩码、默认网关、MAC地址：集中器自身所有，作为客户机时使用
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c、终端管理与维护
立刻抄表


选择此功能，弹出对话框，如图，

选择确定后，抄取集中器下所有测量点的数据；配置测量点参数后，请执行此命令。

通道缓冲区

选择此功能，可查看相应通道发送与接收的命令源代码，上栏显示集中器发送的数据，下栏显示集中器接收的数据。

轮显参数设置

设置表计数据的显示界面。

射频参数设置

射频通道模式：分为两种，一种为透传模式，一种为自组网模式，当为透传模式时，中心节点地址、射频网络频点均不起作用。
中心节点地址：主通讯模块地址，自动生成

路由设置：不用

射频网络频点：0-7，8个频点，采用微功率无线通讯时，相邻集中器安装时，为避免同频干扰，选择不同频点,可读取和设置。

终端运行状态

显示集中器的内存及存储状态，并可查询GPRS通道4的在线状态

测量配置状态

显示集中器内测量点的配置信息

关于本终端

显示集中器型号、版本号、版权联系电话
五、常见故障分析

	序号
	故障现象
	处理方法

	1
	终端上电后不启动
	1）观察采集终端的电源指示灯是否亮，

2）如电源指示灯不亮，检查电源是否有电、电源线是否接入指定的电压端子 。

3）若电源指示灯亮，液晶屏不显示，请联系客服人员解决。

	2
	GPRS连接失败
	1）检查通讯参数是否设置正确（APN、主站IP、端口号）。

2）检查信号强度，可通过手机进行信号的监测。

3）更换外置天线。

4）以上均无问题时，联系客服人员解决。

	3
	集中器抄读直抄表计、智能阀、温控终端等设备的数据失败
	1）检查RS-485（或MBUS）通讯线是否短路或者断路

2）检查通道参数设置（功能、波特率）

3）检查表地址设置

4）检查测量点通讯参数设置（端口、协议、波特率、方案）

5）以上均无问题时，联系客服人员解决。


六、注意事项

1、集中器上电前，确认集中器电源线接入是否正确。

2、确认直连仪表的通讯线是否正常：不短路、不断路，是否正确接入集中器规定端口下。

2、确认终端地址、通道参数（APN、IP、端口号）等设置正确

3、安装SIM卡时，不要带电插入SIM卡，要把GPRS方盒拔下以后，插入SIM，防止烧卡，或者集中器无法读取卡信息。

七、声明

本说明书的内容可能会由于设计的改进而需要进行更改，这些更改将编入说明书的新版本中，不再另行通知。


上海同天能源科技有限公司
地址：上海浦东新区张江高科技园区碧波路69张江微电子港7号楼7层R719S
电话：400-660-6579
手机：15821685169
邮箱：1932463912@qq.com 
网址：http://www.shttny.com
山东同天电子有限公司
地址：山东省东营市经济技术开发区（高新区）南一路228号
电话：0546-8056557 /8056559 /8056157
传真：0546-8056128 
邮编：257091

网址：http://www.tong-tian.com
济南办事处

电话：0531-66897186 /66897187
传真：0531-66897186
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